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Audit Skliku
a Zbozi.cz

Klient: e-shop s elektroinstalaénim materialem

S klientem spolupracuji na Google Ads. Kampané na Seznamu
mu bézely bez spravce a domluvili jsme se, ze se na né
podivam a feknu, jestli ma smysl do nich sahat. Tady je to, co

jsem mu poslal.

Toto je skute€ny audit pro skute¢ného klienta. Jméno je skryté a &isla lehce
posunuta, zjisténi i doporudeni jsou tak, jak jsem je psal.
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SHRNUTI

Sklik je nastaveny dobre. Zbozi.cz by stalo za upravu.

Celkové nastaveni Skliku je v poradku. Z dlouhodobého hlediska tam jsou kampané,
které by se mohly vypnout a usetfit tim ¢ast rozpod&tu, pfipadné jiné drobné

upravit. Ale neni to nic zasadniho. VétSi prostor vidim ve Zbozi.cz a ve feedu, ktery

do néj posilate.

13 %

PNO produktové inzerce na
Zbozi.cz

- vodi nejvic objednavek z
Uctu

21 %

PNO dynamického retargetingu
- ale dochdzi mu rozpocet

~200

produktd s chybou ve feedu
(EAN, duplicitni nazev,
obréazek)

Dynamickému retargetingu

dochazi rozpocet

Ma nastavenych 50 K¢ na den a to mu nestaci - kvili omezenému rozpoctu se
nezobrazuje vZzdy. Pfitom ma dlouhodobé dobré PNO (21 %) a vodi hodné& objednavek.

Rozpocet bych navysil na 150 K&/den.

VVyhledavaci kampané

§ly by vypnout, ale to je spis Uk

Tady bych nedélal vétsi Upravy. Struktura i cileni odpovidaji tomu, jak se to na Seznamu

déla, rozpodty jsou nastavené podle vgkonu. Par kampani se dlouhodobé nevyplaci a

lid nez zména.
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ZB0Zi.cz

Kampané jsou rozdélené podle ceny produktu. Nejde z
nich vyéist, co se prodava.

Vgkonoveé jsou na tom kampané na Zbozi dobre - PNO 13 % a pres 270 objednéavek
od dubna. Jsou ale rozdélené do sestav podle cenového rozmezi produktd, takze
nevime, jaké zbozi se pres né prodava a jakeé jen utraci.

SESTAVA (PODLE CENY PRODUKTU) 0BJEDNAVKY 0D DUBNA PNO POZNAMKA

Produkty do 300 K& nejvic nizké v poRadku

Produkty 300-2 000 K¢& stfed ~13% v porradku

Produkty nad 2 000 K¢& 0 - | nevime, o jaké zbozi jde |
Domovni zvonky malo ~B60 % | omezit nebo vypnout |
Kdyby se struktura zménila Domovni zvonky

podle kategorii Maiji od dubna PNO kolem 60 %. Hodné&

Dokazu se podivat, jestli néjaka prohlizené, mélo objednavek - stejny
kategorie zbyteéné& neutraci a problém s nimi byl i na Googlu. Mtze
naopak. Nevgykonné kategorie se daji se omezit nebo vypnout. Ve Zbozi ale
omezit nebo Uplné& vypnout. Pro produkty vypnout nejdou: jakmile
pfiklad: sestava s produkty nad 2 000 jsou ve feedu, zobrazuji se minimalné
K& nemé Zadnou objednavku, ale za minimalni cenu. Resit to jde pres
nevime, o jaké zbozi jde. Mergado.
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UPRAVA FEEDU
Co je ve feedu Spatné

Zbozi.cz je na data pfisné. Produkt s chybou se nezobrazi a nikdo o tom nevi,
dokud se nepodiva do prfehledu chyb. Seznam konkrétnich produktl jsem poslal v
priloze, aby se to dalo rovnou zadat.

Chybi EAN prod:i‘:g
Duplicitni nazev nabidky [ ~28produktu

Chybi obrazek - ~14 produktt

Chybi parametry vSechny

Duplicitni nazvy a chybéjici Chybéjici EAN

obrazky U cca 160 produktd neni EAN. Slouzi k
28 produktd ma duplicitni nazev a 14 parovani polozek ke spravngm

nema obrazek - ty se nezobrazuji produktim na Zbozi a néktefi lidé
vlbec. VétSinou jde o drobnosti v e- podle néji hledaji. Kde EAN existuje,
shopu (dvé varianty se stejngm doplnit. U polozZek, které ho nemaji, se
nazvem, produkt bez fotky), oprava je s tim nic neudéla.

na strané e-shopu.

Parametry

U v8ech produktt chybi parametry - vlastnosti, podle kterych lidé produkty filtruji a
hledaji: délka, Sitka, délka kabelu, pfikon, stupen kryti, barva... ZbozZi.cz ma pro jednotlivé
kategorie presné danou definici parametrd a podle ni je potieba je pfifazovat (prehled
pouzivanych parametrt jsem poslal v pfiloze). Pokud je doplnite, budete
dohledatelngjsi. Ur¢ité stoji za to je do feedu dat - na zacatku alespor pro TOP
produkty.
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Co bych udélal

Sklik bych nechal, tam bych nedélal vétsi Upravy. Zbozi.cz by stélo za Upravu - a
tam bych postupoval takhle:

n Navysit rozpodet dynamického retargetingu z 50 na 150 K&/den

Kamparn funquje, jen se kvuli rozpoctu nezobrazuje vzdy.

n S pomoci Mergada nastavit inzerci na nejprodavané;jsi produkty

Na tyto produkty bychom chtéli byt vidét porad. U nich by stalo za to doplnit parametry jako

prvni.

Na zbytek produktl nastavit inzerci podle kategorii

Konecné uvidime, co se prodava. Produkty se $patngm vgkonem (zvonkuy, ,nad 2 000 K&*)

postupné v Mergadu vyloucit ze zobrazovani.

Opravit chyby feedu na strané e-shopu

Duplicitni nazvy, chybgjici obrazky, EAN tam, kde existuje. Seznam produktt je v priloze.

Doplnit parametry podle Zbozi.cz

Nejvétsi prace, ale bez ni produkty pres filtry nikdo nenajde. Postupné, od TOP produktd.

V Skliku vypnout par dlouhodobé nevgkonngch kampani

USetfeny rozpocet nechat tam, kde to funguije.

Jak to dopadlo

Klient s postfehy i navrhy souhlasil, na kampané na Seznamu jsme se domluvili. Upravy
feedu (body 4 a 5) jsou prace na strané e-shopu a fesi se postupné - u parametru se

pocita s tim, Zze to bude na delsi dobu.
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POZNAMKA K UKAZCE

Ne kazdy audit najde velky problém

1 zména ~200 6 bodu

v samotném Skliku - produktld, které se mohou k zapracovani, serazeno
rozpocet retargetingu zobrazovat diky opravé dat podle efektu a pracnosti

Pro¢ tuhle ukazku davam na web

Tenhle audit skongil tim, Ze Sklik je v poradku a prestavovat ho nebudeme. Klient tak
neplatil za predélavani néceho, co funquje. Prostor byl v datech, ktera do Zbozi.cz
posila - a to se ukaze, jen kdyz se do toho nékdo podiva.

Podklad vznikl z ndhledu do Skliku, Zbozi.cz a Mergada k 6.10. 2025. Do uétl jsem v rdmci auditu
nezasahoval.

Dan Antos

Online marketak .Kazda kacka, kterd se mnou

vyrazi do reklamy, privede
dan@danantos.cz - +420 702 052 896 - www.danantos.cz kamosky.




