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Pohled na kampané
v Google Ads a Skliku

Klient: e-shop s chovatelskgmi potfebami

E-shop hledal po agentufe nového spravce kampani a poptal
nékolik specialistl. Chtél drzet u kazdé znacky jiné PNO a
pritom rist. Nez jsme se bavili o cené, vyzadal jsem si
nahledovy pfistup do Google Ads, Skliku a Mergada a poslal
mu, co v uctech vidim. Tohle je ten text.

Toto je skuteény audit pro skute¢ného klienta. Jméno, znacky i &isla jsou skryté nebo
lehce posunuté, zjisténi i doporuceni jsou tak, jak jsem je psal.
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GOOGLE ADS

Kampani je v tétu moc a vgkon se mezi nimi zbyteéné
rozmélnuje

Kampané jsou &lenéné podle cilového PNO, ale protinaji se mezi sebou a cili na
stejné produkty. Asi chapu tu myslenku, pro¢ je to takhle nastavené, ale sam bych
to tak neudélal.

Kde je problém

Ve v§ech kampanich se cili na navratnost (ROAS), ale jen jedna kampar za poslednich
30 dnu splnuje pozadavek alespon 30 konverzi, aby Google ten ROAS mohl dorucovat.
Ve zkratce: mate hodné kampani, vykon se rozmélnuje a to kampanim Skodi. Historicky

proto kampané PNO plIni tak tak nebo vibec.

Konkrétné

m Kampan ,PMax: Znacky 30 % PNO* je oznacend, Ze by méla zobrazovat produkty
dvou konkrétnich znacek - ale neni to tak. Cili na uplné stejné produkty jako kampan
~PMax: V§e®. Je to vlastné zbytecna duplicita.

m Kampan ,PMax: Znacky 25 % PNO® cili na znadky, ale tyto produkty jsou zahrnuté v

predeslych dvou kampanich. Tohle rozdéleni nedava smuysl.

m V nékterych PMax kampanich nejsou nastavena zadna témata vyhledavani. Je to
jeden ze signald, které kampani fikaji, na jaké navstévniky cilit.

Co bych udélal

Kampané bych sloucil. Bylo by vhodné&jsi mit jich méné, aby se v nich nasbiralo co
nejvic konverzi a mohlo se optimalizovat na ROAS (PNO) s vysledkem. Rozdilné PNO

podle znacek se Fesi jinde - ve feedu (strana 4).

Pohled na kampané v Google Ads a Skliku - ukazka auditu danantos.cz -



GOOGLE ADS - STRUKTURA

Které kampaneé cili na to samé

Zjednodus$eny prehled hlavnich kampani tak, jak v u¢tu bézely. Sloupec ,konverze

za 30 dnd® je ten dullezity - pod 30 se Google na navratnost neudi.

ciL

% PNO

Vyhledavani -
obecné

Vyhledavani -
znacky

vyse

klicova slova

klicova slova se znackou

KAMPAN - NA CO CILI KONVERZE / 30 DNO POZNAMKA

PMax: VSe 25- cely sortiment 40+ | jedina nad 30 |
30 %

PMax: Znacky 30 30 % mély byt 2 znacky, ve <30

% PNO skuteénosti cely sortiment

PMax: Znacky25 25% znacky, které jsou uz v obou

<30 | bez vétSich zmén |

<30 | bez vétdich zmén |

konverzi

Pro¢ Google potiebuje 30

Automatické nabizeni cen se ucéi z
dat. Bez zhruba 30 konverzi za mésic
v kampani Google spi§ hada. Uset s
péti kampanémi po deseti konverzich
funguje hir nez ucet se dvéma
kampanémi po pétadvaceti - i kdyz

prodava to samé.

Chapu, proc¢ to tak vzniklo

Myslenka ,kazda znacka svoje PNO® je
spravna. Jen se to neda fesit poctem
kampani, protoze ¢im vic kampani, tim
mif dat v kazdé z nich. Resi se to

Stitky ve feedu a skupinami podkladt

uvnitf jedné kampané.
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MERGADO A FEED

Produkty nejsou ve feedu rozdélené podle marze, i kdyz

mély byt

Popisujete, Ze by produkty mély byt rozdélené podle marze/PNO. Podle toho, co

vidim v Ads, to tak neni. Néjaké Stitky ve feedu mate, ale jedna se o rozdéleni podle

vyrobcl a urcéité kateqgorie.

Co bych udélal v Mergadu

Pokud se chceme zaméfit prevazné
na vykon podle PNO, je potieba si
presné fict, jaké produkty maji jakou
marzi nebo maximalni PNO, a takto si
je oznadit uz ve feedu. Nevim, jestli to
Stitkujete pfimo v adminu webu nebo
v Mergadu, ale ja bych se uréité
priklanél k Mergadu - jednou, na

jednom misté, pro Google i Seznam.

Zbozi.cz - parametry jsou, ale
nepouzivaji se

Do feedu posilate parametry
produktd, napriklad dosah zafizeni,
ale maji jing format, nez Zbozi
podporuje. Parametry tam mate, ale
nejsou pouzité. Kdyz se to upravi,
zajisti se tim lepSi dohledatelnost na
Zbozi.

~10

produktd s duplicitnim nazvem
= neinzeruje se ani jedna
varianta

~140

Spatnym EAN

produktd bez EAN nebo se

o)

se oprit

Stitk0d podle marZe ve feedu
= PNO podle znacek nemd o co

Procé EAN fFeSit

produktd EAN chybi nebo je $patné vyplnény.

Podle EANu Seznam paruje produkty a slouzi to i k lepSimu zobrazovani v inzerci. Diky

EANu mé Seznam ,jistotu®, Ze zobrazuje spravny produkt na dany dotaz. U cca 140
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SEZNAM
Retargeting se ukazuje i lidem, ktefi uz nakoupili

Kampan na opustény kosSik je Spatné nastavena. Méla by se pfipominat lidem, ktefi
si dali zbozi do koSiku, ale neobjednali. Ted se ukazuje i tém, ktefi objednali, a
pfipomina jim textem ,dokonc&ete nakup®.

Stejné jsou nastavené i ostatni Vyhledavaci kampané

retargetingove kampané Nepotiebuiji n&jaké velké zmény. Tak

Zobrazuji se i t&€m, ktefi v poslednich jak jsou aktuélné& nastavené, vgkon
dnech nakoupili. Je to zbytecné - na maji. Hledanost je na Seznamu niz§i,
takovou reklamu uz znovu nekliknou a proto bude i méné dat nez na Googlu.
kampan pak ziskava Spatné signaly. Na webu mate kategorii, ktera ve
Stadi vylougit ty, kdo nakoupili za vyhledavani neni nastavena - nevim,
poslednich par dni. jestli je to umysl, ale pripadné bych

kampané roz§ifil timto smérem.
Rozpocty jsou nastavené podle
vykonu a neni potfeba je zatim

navySovat.

Reporty po vyrobcich

PoZadujete reporting na urovni vyrobcu. Nejde to 100% reportovat. Google Ads a Sklik
tato data poskytuji jen v pfipadé, Ze se nakoupilo pfes produktovou inzerci. Kdyz nékdo
nakoupi pres textovy inzerat ve vyhledavani, nejde to pfiradit k vgrobci - je to pouze

konverze s urcitou hodnotou. MGZzeme to ale ¢ist z Google Analytics, kde tato data jsou.

Co jsem nechtél slibit

Obecné jsem opatrny v nastaveni o¢ekavani a na rovinu nechci slibovat, Ze kratce po
Upravé kampani dojde k poklesu na pozadované PNO. To slibit nemohu, ale udélam pro
to maximum. PNO vedle kampani ovliviuji i vaSe cenuy, ceny konkurence, sezénnost a
dostupnost zbozi.
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NAVRH POSTUPU

Co bych s uétem délal

NejdFiv feed, pak struktura kampani, pak cile. Obracené to nejde - kampané by jen

zdédily neporadek z feedu.

Oznagdit produkty ve feedu podle marze / maximalniho PNO

V Mergadu, jednou a pro Google i Seznam. Potfebuji od vas tabulku: znacdka nebo kategorie a
hranice PNO.

Opravit feed pro Zbozi.cz

Parametry ve formatu, ktery Zbozi podporuje. Doplnit a opravit EAN u cca 140 produktd,
vyreSit duplicitni nazvy.

Slougéit PMax kampané, které se prekrgvaji

Méné kampani, vic konverzi v kazdé. Rozdilné PNO se fidi §titky, ne poétem kampani. Doplnit

témata vyhledavani.

V Skliku vylougit nakupujici z retargetingu

Kosik i ostatni retargetingové kampané. Nejrychlejsi Uprava z celého seznamui.

v rw

Rozsifit vyhledavani o chybéjici kategorii

Sklik i Google. Bez navysSovani rozpoctl - ty odpovidaji vgkonu.

Postavit report po vyrobcich z Google Analytics

Data z kampani doplnéna o GA4, at je vidét, co kterd znacka nese - s pozndmkou, co v datech
chybi.

Co budu potiebovat

PFi navazani spoluprace pristup do Mergada, Google Merchant Center a Google
Analytics. Tabulku hranic PNO po znackach. A par tydnu klidu po slouceni kampani -

ucet se bude znovu udit.
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JAK TO DOPADLO

Klient si z nabidek vybral tuhle

nahled 6 bodu O slibu

do 0Ct0 stacil na to, k zapracovani, serazeno: o rychlém poklesu PNO -
abych védél, co nabizim feed, struktura, cile jen o tom, co se bude délat

Slovy klienta

~DEékuji za velmi podrobnou analyzu i za &as, ktery jste nad uétem stravil. Ocenuiji, Ze jste
Sel do detailu a pojmenoval konkrétni problémy - pfesné to jsem od poptavky
odekaval.*

Z nékolika nabidek si vybral tuhle a od prosince 2025 kampané spravuiji.

Podklad vznikl z ndhledu do Google Ads, Skliku, Mergada a webu klienta k 2.12. 2025. Do u¢td jsem
v ramci auditu nezasahoval.

Dan Antos

Online marketak .Kazda kacka, kterd se mnou

vyrazi do reklamy, privede
dan@danantos.cz - +420 702 052 896 - www.danantos.cz kamosky.




